INTRANET

AMBIENTE INTERATIVO
Referéncia central da
comunicagao organizacional
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Por que construir?

Processos mais fluidos Acesso seguro a informagdes
A Intranet muda a forma de Informacdes completas 24/7,
comunicagao da organizacgao. nas maos de quem possui

Torna-se a forma mais rapida autorizagao.

para acesso e registro de
informacdes

Diminuicido de custos

Suba tudo para a nuvem.

Facilitar interacoes

O simples envio de um link

direciona a intranet dentro do
contexto do trabalho,
dispensando envio de anexos
via e-mail

Percebemos a necessidade
cada vez menor de midias
fisicas como papéis e pen
drives.



Como construir?

01 Modelagem conceitual

Analise dos requisitos, definicdo de tarefas, criagdo do modelo
do banco de dados.

02 cadastros principais

Todos os objetos do sistema ganham vida: incluir, visualizar,
editar, excluir. O novo sistema treina suas operagdes com
dados de teste.

03 Interacées adjacentes

Regras de negdcio ditam as variaveis e restricbes da
comunicagao entre os objetos do sistema, como gatilhos e
rotinas.

04 Testes

Etapa onde usuario e sistema se descobrem e passam a
ensinar um ao outro suas formas de entender o que é certo ou
errado.

05 Melhoria continua

Neste ponto, o software ja esta entregando valor. O escopo
inicial ja foi atendido e novas solicitagdes de melhoria sao
acatadas
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Login humano

Solicitagao de cadastro

Na tela de login, é exibida uma opg¢ao para preenchimento da ficha cadastral. Uma notificagdo para um
e-mail administrador é disparada.

Aprovacao do cadastro

Um usuario com permissoes de administrador aprova o novo cadastro. O sistema dispara um novo e-mail
de confirmacgéo.

Acesso com Login e senha

Todo usuario deve acessar mediante e-mail e senha

Recuperacao de acesso

Uma mensagem contendo um link para o sistema € disparada para o e-mail solicitado
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Login entre sistemas

Informacgao de token

Outros sistemas da Secretaria podem precisar se comunicar com a Intranet. A cada pedido realizado por
outro sistema, é feita uma checagem de chave criptografada (JWT)

Checagem

A Intranet entado descriptografa a chave informada e verifica se € um login valido

O pedido é ignorado

O pedido é ignorado quando o login ndo consta na base de dados

O pedido é respondido

Apos verificagdes, o sistema entao responde em estrutura de dados JSON.



Dashboard

O Notas 4 O Mensagens enviadas
4 0 Diminuigao da média
/0 das notas

Respostas a féoruns R
o Aumento na frequéncia 2 5 Acessos este mes
/0 de acesso

Dashboards sdao a forma mais popular para apresentacao de resumos
estatisticos aos usuarios do sistema. Tanto usuarios convencionais quanto

administradores, podem usar informacdes do Dashboard como referéncia
principal para tomada de decisoes.










SPA em ReactdS

Framework JavaScript de ultima geragao red ugé

locidade (+80%) e
0 consumo de dados
oveis (-80%)

A interface sera construida com a mesma
tecnologia utilizada na construgao do Facebook.

4 )

Consciéncia sobre alta
} k performance e consumo

de dados moveis
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laravel

Um dos mais populares frameworks, usado para
criar tanto back-end quanto front-end de aplicacoes,
sera usado na camada de controle dos servidores.
Laravel cumpre muito bem o papel de API,
cuidando das consultas a banco de dados e a
|6gica de programacao, seguindo o padrao MVC.







ANS - Acordo de Nivel de Servico

Média aceitavel

Tempo entre Falhas sd0 comuns mesmo em sistemas
falhas (JAL:3) gigantescos. Entretanto, nem todos

conseguem medir e manter sob controle..
. Podemos entao considerar um limite de 15
. DE 6:00 AS 23:00 erros mensal, o que corresponde a 0,5 por

Horario seguro [Service Availability) dia.

No horario entre 23:00 e 06:00 o
sistema fica disponivel, porém
com a ressalva de que esta faixa é

um horario reservado para Tempo para
manutencao do sistema
reparo (s

Por proporg¢ao indisponivel

100% indisponivel: 6 horas
50% indisp. : 8 horas
Abaixo de 50% indisp: 12 horas




Privacidade e Backup

Usuarios vs Administradores

O sistema nao permite exploragao dos
dados por pessoas sem privilégios

Backup

Tempo em que

a informacao de cadastro de
todos os usuarios inativos
sera mantida

Fornecimento da copia

Usuarios podem solicitar uma
copia do seu proprio log de
atividades

retido no servidor




Intranet Multiplataforma

Significa que qualquer interacao deve ser reproduzida com sucesso em qualquer dispositivo
que tenha navegador Chrome e Firefox atualizados. A opcéo de instalar como aplicativo
(PWA) ¢ oferecida para dispositivos Android e permite adicionar o icone junto aos APPs do

dispositivo e abertura em tela cheia, para obter uma experiéncia melhor em dispositivos
moveis.
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Componentes da equipe
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